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QUEL REGARD LES FRANCAIS PORTENT-ILS SUR LES TELECOMS DE DEMAIN ?

1. QUEL RAPPORT LES FRANGAIS ONT-ILS AUJOURD’HUI AUX TELECOMS, ET PLUS PARTICULIEREMENT A LEUR TELEPHONE MOBILE ?
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2. COMMENT LES FRANGAIS PERGOIVENT-ILS LES TELECOMS DE DEMAIN ?
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Prés de 8 Francais sur 10

expriment des craintes concernant la sécurité
de leurs données personnelles et le respect de
leur vie privée

’Q’, Et plusde 7 sur 10
'.“ se disent inquiets de l'accessibilité des mobiles
pour les plus démunis (75%) et les plus agés (73%).

Enquéte réalisée en ligne du 12 au 14 septembre 2017. Echantillon de 1 023 personnes, représentatif des Francais agés de 18 ans et plus.
Méthode des quotas et redressement appliqués aux variables suivantes : sexe, age, catégorie socioprofessionnelle et région de
Uinterviewé(e).



